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RESOLUCION No. 03¢ de 2022

{ 285 ENE2022 )

"Por medio de la cual se adopta el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano de
La Contraloria Departamental De! Tolima"

LA CONTRALORA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA (E), en uso de sus facultades
constitucionales y legales, en especial las conferidas en los Articulos 267, 268 y 272 de la
Constitucién Politica de Colombia, modificados por el acto legislativo 4 de 2019, Ley 330 de 1996,
Ley 1474 de 2011, Decreto Presidencial 124 de 2016, Decreto 1083 de 2015, Decreto 1081 de
2015, Decreto 124 de 2016 y demds normas concordantes, y en la Ley 87 de 1.993, Ley 152 de

1.994, Ley 190 de 1.995 y en el Decreto 2145 de 1.999, Ley No. 2195 de 2022, Circular Externa
100 de 2021 DAFP y

CONSIDERANDO

Que la Ley 330 de 1996 en su articulo 2 establece que las contralorias departamentales son
organismo de cardcter técnico, dotadas de autonomia administrativa, presupuestal y contractual

y en ningln caso podran ejercer funciones administrativas distintas a las inherentes a su propia
organizacion.

Que en su momento el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la cual establecid que "cada entidad
del orden nacional, departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia de
lucha contra la corrupcidn y de atencidn al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras
cosas, €l mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva entidad, las medidas concretas para
mitigar esos riesgos, 1as estrategias Anti tramites y los mecanismos para mejorar la atencién a!
ciudadano. El programa presidencial de modernizacion, eficiencia, transparencia y lucha contra la
corrupcion sefialaré una metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a la sefialada estrategia”.

Que igualmente el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, establece que "en toda entidad piblica,
debera existir por lo menos una dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver las quejas,

sugerencia y reclamos que los ciudadanos formulen, y que se relacionen con el cumplimiento de
la misién de la entidad.

Que la materia fue regulada por el Decreto 2482 del 3 de septiembre de 2012, que establecia los
lineamientos generales para la integracién de la planeacién y la gestion de la administracidn
pUblica y adopta el modelo integrado de planeacién y gestion como instrumento de articulacién y
reporte de la planeacion y fue derogado por el Decreto 1083 de 2015, Sector de Funcién Plblica,
posteriormente sustituido por el decreto 124 de 2016.

Que el Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012, reglamentd los articulos 73 y 76 de la Ley 1474
de 2011, y establece la metodologia para disefiar y hacer seguimiento a la estrategia de lucha
contra la corrupcién y de atencion al ciudadano; asi mismo, establece el plazo para elaborar,
homologar y publicar el citado plan, materia regulada posteriormente por el Decreto 1081 de 2015
a su vez el Decreto 124 de 2016, Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano™.

Que mediante Decreto Presidencial 124 del 26 de enero de 2016, por medio del cual se sustituye
el titulo 4 de la parte 1 del libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al plan anticorrupcion y de
atencion al ciudadano, sefiala la metodologia para disefiar y hacer seguimiento a la lucha contra
la corrupcidn y atencién al ciudadano, definiendo para ellos , los lineamientos contenidos en los
documentos "Estrategias para la construccién del plan antEcorrupcién y de atencién al ciudadano
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version 2" y en la " Guia para la gestion de riesgos de corrupcion” versién 5 plan que se debe
elaborar y publicar en el enlace de "Transparencia y acceso a la informacién” de fa pagina Web

de la Contraloria Departamental del Tolima, a mas tardar el 31 de enero de cada afio.

Que a través de la Resolucion 020 de 20 de enero de 2022, de la Contraloria Departamental del
Tolima, dio continuidad al plan estratégico adoptado para la vigencia 2020-2021, hasta tanto se
adopte el Plan Estratégico del Confralor Departamental elegido para el periodo 2022-2025.

Que a través de la pagina Web de la entidad, se publicd el proyecto de plan anticorrupcién y de
atencién al ciudadano, el cual fue construido por los lineamientos definidos en los documentos
"Estrategias para la construccion del plan anticorrupcion y de Atencidn al ciudadano version 2" y

en la "Guia para la gestidn de riesgos de corrupcidn” versién 5, con el fin de conocer los aportes
por parte de la ciudadania.

Que en mérito de lo anteriormente expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el plan anticorrupcién y de atencidn al ciudadano de la

Contraloria Departamental del Tolima para la vigencia 2022, segdn los lineamientos de la Ley
1474 de 2011 y deméds normas concordantes.

ARTICULO SEGUNDO: El cumplimiento del plan anticorrupcion y de atencidn al ciudadano, tiene

caréacter de obligatorio en su ejecucién par parte de los Directivos y funcionarios de la Contraloria
Departamental del Tolima.

ARTICULO TERCERO: El mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones vy

obligaciones derivadas del plan anticorrupcién y de atencidn al ciudadano, esté a cargo del proceso
de evaluacion y control.

ARTICULO CUARTO: Para la divulgacidn y conocimiento de todos los ciudadanos y de los sujetos

de control, el plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano, serd publicado en la pagina Web de
la Contralorfa Departamental del Tolima.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucidn rige a partir de su publicacién y deroga las
disposicioneas que le sean contrarias.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Ibagué, a los 2 8 ENF 2072

» AN
Reviso: ﬂ =

Elaboré:
Luis Orlando Pacheco Yepes Francisco José Espin Acosta
Director Técnice de Planeacién Director Técnico Juridico
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
VIGENCIA 2022

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Componente 1: Metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcion y acciones para su manejo.

Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha
/ procesos Programada
Revisar y ajustar la
politica de
administracion del

1.1 Politica de
Administracion
del Riesgo

1.1.1

riesgo, conforme a los
parametros dados en la
Guia para la Gestién de
Riesgo de Corrupcién
vigente. Seglun los
cambios efectuados por
parte del Gobierno
Nacional. En caso de no
existir modificacion, se
dejard constancias por
escrito.

Acto administrativo
por medio del cual se
adopta el ajuste de la
Politica de
Administracion de
Riesgos.

DE: Coordinacién
PE: Elaboracion,
redaccion y ajuste.
Lideres de
procesos: Revision
y aprobacion.

GT: Publicacion

30 de junio de
2022

30 de
noviembre de
2022
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
VIGENCIA 2022

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Componente 1: Metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcion y acciones para su manejo.

Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha
/ procesos Programada
Publicacién en pagina
1.1.2 S_OC|aI|zaC|on d,e. los | web d_e.I,a entidad y PIanea,cpn Julio de 2022
ajustes de la Politica de | Exposicion a | Estratégica .
- ., . . Diciembre de
Administracion del | Funcionarios.
. 2022
Riesgo.
Definicion de los
riesgos de corrupcion Riesgos de corrupcion
segun la Guia para la niesgo P
" . identificados por Proceso de
gestion del Riesgo de > 31 de enero
1.2.1 S proceso. Planeacion
1.2, Corrupcion vigente, en Estratéaica - PE 2022
Construccion del coordinacién con los 9
Mapa de Riesgos funcionarios y lideres
de Corrupcion de cada proceso.
(Fjl:umonefoé:gsnosleeres Mapa de Riesgos de | Todos los lideres de
1.2.2 P y Corrupcion los procesos de la | Enero de 2021
funcionarios para la . .
7 Construido. entidad.
construccion del mapa
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
VIGENCIA 2022

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Componente 1: Metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcion y acciones para su manejo.

Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha
/ procesos Programada
de riesgos de
corrupcion.
Seguimientos al mapa Matrices de
9 . P seguimiento por . Ly . 10 - 05 - 2022
de riesgos de Direccion Operativa
1.2.3 L2 proceso con 10 - 09 - 2022
corrupcion de la iodicidad de Control Interno 10 - 01- 2023
entidad. periodicida el
cuatrimestral.
Mapa de Riesgos de
Corrupcion Construido | Proceso de
1.3.1 Publicacién en Pagina | publicado para | Planeacion 31 de enero de
e Web de la entidad consulta y por | Estratégica — PE 2022
divulgaciéon de la | Gestién TIC - GT
gestion institucional.
Respuestas a
1.3. Consulta Y Revisidn de | ciudadanos sobre
. < 2 . : Proceso de
divulgacion comentarios y | comentarios, .
. Planeacion 20 Y 21 de
1.3.2 propuestas de | sugerencias y L
. Estrategica — PE enero de 2022
ciudadanos y partes | propuestas al mapa de
interesadas riesgos de corrupcion
construido
Ajuste de Mapa de | Mapa de riesgos de | Proceso de
. i P . . Enero 28 de
1.3.3 riesgos de corrupcion | corrupcion construido | Planeacion 2022

con base en propuestas

y ajustado si hay lugar

Estratégica — PE
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C CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Componente 1: Metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcion y acciones para su manejo.

Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha
/ procesos Programada
de ciudadanos y partes |a ello dadas los | Gestion TIC - GT
interesadas aportes de los
ciudadanos y partes
interesadas

Actividades realizadas
por los lideres de los | Matrices de monitoreo

1.4. Monitoreo procesos y el personal |y revision de cada 03 - 05 - 2022
R. s Y141 adscrito, con la | proceso. Presentados | Lideres de procesos | 02 - 09 - 2022
evision e . )
verificacion de acciones | en periodos 03 - 01- 2023
propuestas como | cuatrimestrales.
control.

Matriz de seguimiento
de componentes del
Plan Anticorrupcién y

de Atencion al 10 de mayo de

Realizacion de las

151 zgtl\tjlicr:figﬁio 3 I?)i Ciudadano, e Informe | Proceso de 2022.
1.5. Seguimiento 9 a la alta Direccion, | Evaluacion y
componentes del Plan .
. ., socializado y | Control

Anticorrupcion y de publicado

Atencion al Cludadano. Segundo seguimiento 10 de
1.5.2 realizado (Papeles de septiembre de

Trabajo de Control 2022.
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
VIGENCIA 2022

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Componente 1: Metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcion y acciones para su manejo.

Subcomponente
/ procesos

Actividades

Meta o Producto

Responsable

Fecha
Programada

1.5.3

Interno, proceso de
Evaluacién y Control) e

Informe a la alta
Direccidn, socializado
y publicado.

Tercer  seguimiento
realizado (Papeles de
Trabajo de Control
Interno, proceso de
Evaluacién y Control) e
Informe a la alta
Direccion, socializado
y publicado.

10 de enero de
2023.

ANEXO: MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DE LA ENTIDAD
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

VIGENCIA 2022

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Componente 2: Estrategia Antitramites

-z Descripcion de la Responsabl s
No Ngl:;l.::?t:el '_I'ipo gle B Espzf:?';'ic::l; de _ B Mej_oraa _Beneficio al e Fet-:h-a ReallzaC|-on
Proceso:) Racionalizacio Racionalizacié Situacion Actual Realizar al ciudadanoy/o Inicio Fin
. . n tramite, proceso Entidad dd/mm/a dd/mm/
Procedimiento n . .
o Procedimiento a aa
Con la actualizacion D|seno_ d_e pi€zas L,
del médulo de POR cgmunlcatlvas que DII’ECCIO.I’] de
en el aplicativo Sicof divulguen el modo ) PIangaao_n:
de la entidad. los correcto de uso de | o Accgso a la informacion Reallza, a;uste
ciudadanos p(’) dran la nueva | en tlempg real. tecnoldgico a
hacer seguimiento al funcionalidad  del | e Eliminacion de tiempos la plataforma
Mecanismos de | estado de SUS aplicativo Sicof para | de espera de aten,cion. Sicof.
Gestidn de las ) seguimiento al | denuncias y PQR en los ciudadanos que | e Reduccion de tramites ) 01 de | 31 de
1. | PQRSD en la Tecnoldgica astado de linea. facilitando el radican sus | para ac,ceder a la Di,reccion febrero de | marzo de
entidad. tramite acceéo 3 a solicitu,des de informacipn solicitada. | Tecnica ,de 2022. 2022.
informacion _ puiblica atencion de | e Eliminacion de gastos | Participacion
puesto que dicha denuncia_s o PQR.| de transporte por el Ciudaqlana:
informacién  podré (Instructlvg, desplazamiento hasta la | Actualiza ) la
capacitacion, video | Entidad. informacion
ser descargada a tutorial) en a
través de  una plataforma

conexion a Internet.
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

VIGENCIA 2022

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Componente 3: Rendicion de Cuentas

Subcomponente / Actividades Meta o Producto Responsable Fecha
procesos Programada
Instruir a ciudadanos y veedores | Cantidad de  eventos
en cuanto a la conceptualizacidn | formativos realizados Direccién Técnica de | Toda la
3.1.1 |y mecanismos para adelantar el Participacion vigencia
ejercicio del control fiscal | Cantidad de personas | Ciudadana. 2022.
participativo. capacitadas
3.1 Informar
avances Informacion filtrada para
resultados de la publicacién en pagina web,
gestion con comprobada mediante
calidad Yy en Realizar verificacion de las | cruce de correos Toda la
lenguaje 3.1.2 | solicitudes de publicacion en | electrénicos de TIC, con | Proceso Gestion TIC. | vigencia
comprensible. pagina web. los procesos que realizan 2022.
solicitudes de publicacién.
Audiencias, foros, visitas | Deliberar y recoger
institucionales, encuentro con | propuestas, sugerencias,
veedores, encuentro contralores | denuncias e inquietudes
3.2.1 | estudiantiles y/o con comunidad | ciudadanas, para el
en general. ejercicio del control fiscal,
3.2. Desarrollar en desarrollo del Plan de
escenarios de Promocién y Divulgacion
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

VIGENCIA 2022

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Componente 3: Rendicion de Cuentas

Subcomponente / Actividades Meta o Producto Responsable Fecha
procesos Programada
dialogo de doble Direccion Técnica de | Toda la
via con la Participacion vigencia
ciudadania y sus Ciudadana. 2022.
organizaciones. 3.2.2 | Atencidn al ciudadano. Soluciones y respuestas al
ciudadano.
3.3. Incentivos Brindar acompanamiento vy
para motivar la asesoria  a las veedurias | Cinco veedurias apoyadas | Direccion Técnica de | Toda la
cultura de Ia constituidas por la Contraloria | a través de acciones de | Participacion vigencia
rendicion y | 3.3.1 | Departamental del Tolima en la | acompafiamiento y | Ciudadana. 2022.
peticion de vigencia anterior. asesoria.
cuentas
3.4.1 | Rendicion de cuentas a la | Informe de Gestion | Contralor Vigencia
Asamblea. Condicionada a las | Socializado ante el ente de | Departamental. 2022.
solicitudes del érgano de control | control politico.
politico.
3.4. Responder a
compromisos 3.4.2 | Rendicidon de cuentas de interés | Informe  de  Gestion | Contralor
propuestos; general a la comunidad. Socializado ante la | Departamental Diciembre de
evaluacion, y comunidad. Proceso Participacion | 2022.
retroalimentacion Ciudadana
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

VIGENCIA 2022

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Componente 3: Rendicion de Cuentas

Subcomponente /
procesos

Actividades

Meta o Producto

Responsable

Fecha
Programada

en los ejercicios
de rendicion de

cuentas con
acciones
correctivas para
mejora.

3.4.3

Publicaciones del desarrollo de
capacitaciones
actividades

las audiencias,
y/o demas
deliberacion.

Ciudadanos informados de
de | la gestidn institucional.

Contralor
Departamental:
Aprobar el desarrollo
de cada una de las
actividades a realizar.
Proceso Participacion
Ciudadana:
Publicacion en redes
sociales

Gestion TIC:
publicacion en pagina
Web.

1 de febrero a
diciembre 31
de 2022.
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
VIGENCIA 2022

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Subcomponente / . . Fecha
procesos Actividades Meta o Producto Responsable Programada
DE: Asignacion de
personal y recursos
4.1 Planeacion Asignacion de personal y recursos | Mejora del servicio y | econdmicos al Toda la
estratégica del | 4.1.1 |econdmicos al proceso de|la comunicacién al | proceso. Vigencia 2022
servicio al ciudadano. Participacion Ciudadana, para la | ciudadano. Lider pC: | V19 )
atencion al ciudadano Implementacién de
las acciones.
Capacitaciones tematicas T.H: I_D’eﬂnlaon y
laci i . . ejecucion del plan
421 | "€ acionadas con el mejoramiento | Ejecutar e,:I plan de de capacitaciones Durante la
4.2 Fortalecimiento | del servicio al cliente externo de la | capacitacion. " | vigencia 2022.
del talento humano al Contraloria  Departamental  del
servicio del ciudadano Tolima.
Actualizar y socializar el programa | Programa de Lider del proceso Durante la
4.2.2 . . . : . de Gestion | . :
de incentivos de la entidad. Incentivos ajustado. Humana vigencia 2022.
Orientar al ciudadano para el | Capacitar al . .
4.3. Gestion de manejo y uso de las plataformas | ciudadano respecto P.C' Pu_tglludad Y
. . . . I : divulgacion de los | Toda la
relacionamiento con | 4.3.1 | tecnologicas de la entidad, que le | al aplicativo Sicof C 2 . .
. . " s aplicativos vigencia 2022.
los ciudadanos. apoya en informacion y rendicion de disponibles

cuentas.
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DEPARTAMEMNTAL DEL TOLIMA

YA

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
VIGENCIA 2022

TIC: Funcionalidad

y soporte del
aplicativo.
4.4.1 | Actualizacion  permanente  del
normograma de cada uno de los | Normograma Direccién Juridica. | Toda la
procesos que conforman la | actualizado — RGJ-04 vigencia 2022.
operacion de la  Contraloria
4.4. Conocimiento al Departamental del Tolima. — .
servicio al ciudadano. . o €
Promociéon y Divulgacion de los C_onstr_ulcaon y P_art|C|paC|on Toda la
) . . .. | ejecucion del Plan de | Ciudadana vigencia 2022.
4.4.2 | mecanismos de participacion !
. Promocion y
ciudadana. . iy
Divulgacion.
-5 PEvaluacion Side Inr11gzzggnsemestral g: Proceso de | Junio 30
gestion y medicion de Encuestas de percepcion de . S - y
.. | 4.5.1 ; - . percepcion de | Participacion Diciembre 15
la percepcion satisfaccion del ciudadano. . ., )
. satisfaccion del | Ciudadana de 2022.
ciudadana. )
ciudadano.
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
VIGENCIA 2022

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

Subcomponente / Actividades Meta o Indicador Responsable Fecha
procesos Producto Programada
Segun el Art. 9 de
la Ley 1712 queda
asl:
GH: Literal a, c.
: GR: Literal b.
Acceso y Link y G): Literal d.
su contenido (todas la normas
que corresponde generales y
a la informacion | Informacion reglamentarias)
minima a | minima publicada | PE:  Literal d.
51" Lineamientos Alimentar ‘la seccion y Link | publicar en sitio | / Tot_a’l de | (Excepto lo Durant_e toqa
de Transparencia llamado “Transparencia oy wel? de ,Ia Infqrmaaon . reportado por GJ) | la  vigencia
5.1.1 |Acceso a la Informacion | entidad segun | minima a publicar | GR:  Literal e. | 2022,

Activa.

Publica” en Pagina Web.

directrices de la
Ley 1712 de
2014 en su
articulo 9 y Ss.

(Articulo 9 y Ss.
Ley 1712 de
2014)

(Referente al plan

de compras.)

GJ: Literal e.
(Excepto lo
reportado por GR)
GJ: Literal f.

PE: Literal g.
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
VIGENCIA 2022

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

Subcomponente / Actividades Meta o Indicador Responsable Fecha
procesos Producto Programada
Diligenciamiento y aplicacion | Matriz de

de la herramienta que tiene
la Procuraduria General de la

autodiagndstico
de

Porcentaje de

Durante toda

5.1.2 | Nacién llamada “matriz de Transparencia y | aplicacion de la | Proceso Gestion | la  vigencia
autodiagndstico de Acceso a la | matriz. TIC. 2022.
5.1 Lineamientos Transparencia y Acceso a la Informacion
de Transparencia Informacion Publica” Publica,
Activa. diligenciada
Identificacion de acciones a Acciones
j impl tar con Acciones Implementadas Durante toda
51,3 | Meorar o implementa " por - ) .
relacion “Transparencia y Identificadas a g Gestion TIC. la  vigencia
iy . Autodiagnéstico /
Acceso a la Informacion implementar acciones 2022.
Publica” en Pagina Web ) .
identificadas a
implementar
Procesos
actualizados /
5.2. Lineamientos Actualizar los procesos Y | Procesos y | total procesos que Todos los lideres Toda la
de Transparencia | 5.2.1 | procedimientos cuando se | procedimientos | conforman la de los Drocesos vigencia
Pasiva requiera. Actualizados operacion de la P T 2022.

Entidad.
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

Subcomponente / Actividades Meta o Indicador Responsable Fecha
procesos Producto Programada
Listado de
reg_lstro de Documentos de
activos de i q .
‘s . . informacion istado e registro ,
5.3. Elaboracion Actualizar el registro o ublicado en la de activos de | Lideres de los
de los inventario de activos de pé ina Web de informacién procesos: Durante toda
instrumentos de Informaciéon, segin  sea pagina publicado en la | Comunicar la |la  vigencia
g 5.3.1 . la entidad en el | 7 . ”
Gestion de |Ia requerido. Enlace pagina web de la | relacion de | 2022.
Informacion. N : Entidad. informes a
Transparencia y ublicar ol
Acceso a la ﬁq dice ! de
Informacin informacioén
Publica” T
— — clasificada y
Acta de revision | Revisiones d
. actualizacion | realizadas al | FeS€rvada. .
Mantener actualizado el y : . ! Gestion de | 30 de abril
. i ) del inventario de | inventario de )
inventario de activos de . ) Enlace: TRD. 31 de agosto
>-3.2 informacién cada vez que se activos de | activos de 30 de
requiera 9 Informacion informacion / diciembre
5.3. Elaboracion . ' segln se | Revisiones
de los presente. programadas
instrumentos de No. de actos | Lideres de los
Gestion de |Ila Realizar la construccién del Acto administrativos procesos: Durante toda
Informacion. 5.3.3 | Esquema de publicacién de Administrativo publicados (segun | Informar si se |la  vigencia
informacion. publicado en la | se requiera) requiere o no la | 2022.

pagina Web de

actualizacion.
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

Subcomponente / Actividades Meta o Indicador Responsable Fecha
procesos Producto Programada
la entidad en el Planeacion
Enlace Estratégica:
“Transparencia y Consolida la
Acceso a la informacion
Informacion recolectada.
Publica” Gestion TIC:
publica en la
Actualizaciones pagina web de la
Acto ! 4
- , realizadas sobre el | entidad. .
. administrativo 30 de abril
5.3.4 | Mantener actualizada la de actualizacion Esquema de 31 de agosto
construccion del Esquema de publicacion de g
‘s . i . del Esquema de | : ., 30 de
5.3. Elaboracion publicacion de informacion o informacion / .
publicacion de A diciembre
de los informacion Actualizaciones
instrumentos de programadas
Gestion de |Ila
Informacion. Acto Lideres de los
Administrativo procesos:
. publicado en la No. ~de actos informar Si
Realizar el Indice de s administrativos . .
5.3.5 " - pagina Web de . . | existe Junio 30 de
Informacion Clasificada y : publicados (segun N
la entidad en el . actualizaciones a | 2022.
Reservada. se requiera). X
Enlace publicar o no.

“Transparencia y
Acceso a |a

PE: Consolida la
informacion. GT:
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

Subcomponente / Actividades Meta o Indicador Responsable Fecha
procesos Producto Programada
Informacion Publicacién del
Publica” documento.
Actualizaciones
Acto realizadas sobre el
Mantener actualizada la administrativo Indice de Junio 30
5.3.6 | construccion el Indice de de actualizacion | Informacion diciembre 30
5.3. Elaboracion Informacion Clasificada y del Indice de | Clasificada y dlc'em r
i e 2022.
de los Reservada. Informacion Reservada /
instrumentos de Clasificada y | Actualizaciones
Gestion de la Reservada programadas
Informacion.
Cantidad de
Racionalizar metros  lineales
espacios disponibles para
5.3.7 ocupacion de
Aplicacion de las Tablas de Reducir la | archivos.
Retepqon Documental TRD y | produccion  de . Gestion de Vigencia 2022
seguimiento a su documentos Niveles de | Enlace.

implementacion

Organizacion de
los archivos de
gestion

consumo de papel
por dependencia.
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

Subcomponente / Actividades Meta o Indicador Responsable Fecha
procesos Producto Programada
GE: Coordinar y
orientar el
. . desarrollo de las
o Gestionar  convenios con )
5.4. Criterio . . . . acciones.
. . entidades que permitan la | 1 convenio y/o | Actividades .
Diferencial de i . ) PC: Convoca los | Durante toda
A formacion a personas que | alianzas ejecutadas / . .
Accesibilidad. 5.4.1 o . o grupos la  vigencia
presenten condiciones | suscritos Actividades .
. . interesados y la | 2022.
diferenciales. programadas. L
definicion de los
temas a
capacitar.
GT: Publica.
100% de los
ciudadanos que | No. de solicitudes RepOrtes
5.5.1 | Informe de atencion a las radicaron de informacién | Direccién mepl)wosruales 3
solicitudes relacionadas con documentos de atendidos. Técnica de la Alta
5.5 Monitoreo del acceso a informacion. §o]cI|C|tude_§ de | No. de_ sohatuc_lges EQFEIICIdpaqon Direccion.
e - la Informacion, de informacion | Ciudadana
informacion enterados de su | recibidos.
* tramite.
Numero de
Crear contador de visitas para | Contadores en | contadores Gestién TIC Durante la
5.5.2 | los articulos publicados. publicaciones. realizados / vigencia 2022
nimero de
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

Subcomponente / Actividades Meta o Indicador Responsable Fecha
procesos Producto Programada
articulos
publicados.
Revisiones al Cuatro
Contador portal funcionamiento seguimientos
5.5.3 | Mantener contador de visitas P del contador del . segun la
en . Gestion TIC .
en el portal web. , . portal / numero programacion
funcionamiento. o
de revisiones de Control
programadas Interno.
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Componente 6: Iniciativas Adicionales

Actividades Meta o Producto Responsable Fecha
Subcomponente
Programada

Socializar  periddicamente los | Dos socializaciones

Gi];]f:::%g:e princi,pios y valores contenidos en del cddigo de Lider del proceso de Gestion Durante la
el cdédigo de integridad de la integridad para los Humana vigencia 2022.
entidad. funcionarios de la

entidad.
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